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i TITULO DE CONCESION QUE OTORGA EL GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, DE
CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 122, PARRAFOS PRIMERQ, SEGUNDO Y
CUARTO, APARTADO C, BASE SEGUNDA, FRACCION i, INCISO B) DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 2, 8, FRACCION
I, 12, FRAGCIONES |, Il, IV Y VI, 52, 67, FRACCION XXIV, 93, 97, 98, 99, FRACCION 1 Y
115, FRACCIONES VI, VIl Y XI, DEL ESTATUTO DE GOBIERNO| DEL DISTRITO
FEDERAL; 1, 2, 3, FRACCIONES VIl Y Vii, 5, PARRAFO PRIMERQ, 12, PARRAFO
SEGUNDO, 15, FRACCION IV, 16, FRACCION IV, 26, FRACCION XIX, 40, 48 Y 54,
FRACCION |, DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL
DISTRITO FEDERAL; 10, 11, 12, 13 Y 16, FRACCION | DEL REGLAMENTO INTERIOR
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL DISTRITO FEDERAL; 11 FRACCION IV, 16,
FRACCIONES HI, Vi, IX Y XIV, 19, 48 50, 56, 57, 58, 61 FRACCION IV, 105, 106
FRACCION VI Y 110 FRACCIONES VI Y Vill DE LA LEY DE AGUAS DEL DISTRITO
FEDERAL; 1, 2, FRACCION I, 75, 76, 77, PARRAFOS PRIMERO Y TERCERO,
FRACCION II, 86, 87, 88, 89, 91, 92, 127, 128, 129 Y 130 DE LA LEY DEL REGIMEN
PATRIMONIAL Y DEL SERVICIO PUBLICO; PRIMERO, CUARTO, QUINTO Y SEPTIMO,

CON LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE
Y ALCANTARILLADO Y EN SU CASO, DE CONVENIR A LOS ERESES DEL
. GOBIERNO DEL DISTRITO FEDERAL, El. DE TRATAMIENTO Y REUSO DE AGUAS

SHEINBAUM PARDO, SECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE DEL DISTRITO FEDERAL,
EN SU CARACTER DE “AUTORIDAD CONCEDENTE”, CON LA ASISTENCIA DEL ING.
ANTONIO DOVAL| RAMOS, DIRECTOR GENERAL DEL SISTEMA DE AGUAS DE LA
CIUDAD DE MEXICO, EN SU CARACTER DE “DEPENDENCIA AUXILIAR”; A FAVOR DE
LA EMPRESA “SERVICIOS DE AGUA POTABLE ", S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR
EL ING. MARIO-GOUDINOFF HERRERA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL;
A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL |GDF.” Y “LA
CONCESIONARIA”, RESPECTIVAMENTE, BAJO LAS SIGUIENTES
. DEFINICIONES Y CONDICIONES:

DECLARACIONES

DECLARA: “EL G.D.F.”

’ L Que el Distrito Federal es una Entidad Federativa, cuya natureleza juridica esta
definida por el articulo 44 de la Constitucién Politica de lop Estados Unidos
Mexicanos, que cuenta con personalidad juridica y patrimonio propios, de
conformidad con lo establecido por el articulo 2 del Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal, cuyo Jefe de Gobiemo del Distrito Federal es el Organo Ejecutivo
Local, en términos de lo dispuesto por el articulo 122, pamrafos primero, segundo y
cuarto, Apartado C, Base Segunda, fraccion ll, inciso b) de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; quien tiene a su cargo la prestacion de los
servicios publicos y el ejercicio de los actos de dominio sobre el patrimonio del
Gobiemno del Distrito Federal, 1, 2, 8, fraccion ll, 52, 67, fraccion I, 1, XIX y XXiV,
87 y 93 del Estatuto de Gobierno del Distrito Federal; 1, 2 y 12 de la Ley Organica

de la Administracién Publica del Distrito Federal, y, 75, 76, 77 [parrafos primero ¢ | .
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tercero, fraccion il y 91, fracciéon Wi de la Ley del Régimen Patrimonial y del
Servicio Pdblico; y que en auxilio de sus funciones, podra delegar sus facultades a
los servidores publicos subalternos, mediante acuerdos que se publicaran en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal, para su entrada en vigor, en términos del
articulo 5 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Que para el ejercicio de sus atribuciones, el Jefe de Gobiemo del Distrito Federal,
de conformidad con lo establecido por los articulos 12, parrafo segundo, 14,
parrafo tercero, 15, fracciones IV y VIil, 26, fraccion IX, 30, fracciones IV, V, VI,
Vil IX, XV, XVil XIX, XX y XX| de la Ley Organica de la Administracion Publica
del Distrito Federal; y 15, fraccion IX de la Ley de Aguas del Distrito Federal, se
auxilia entre otras Dependencias, de las Secretarias del Medio Ambiente y de
Finanzas, las cuales tienen dentro de sus atribuciones, lo concerniente a la
materia ambiental y de recursos naturales, asi como la recaudacion y
administracion de los ingresos que tiene derecho a percibir el Distrito Federal,
respectivamente.

Que el C. Lic. Andrés Manuel Lépez Obrador, fue electo Jefe de Gobiermno del
Distrito Federal, para el periodo comprendido del 5 de diciembre de 2000 al 4 de
diciembre de 2006, con el Bando para dar a conocer la Declaracién de Jefe de
Gobiermno del Distrito Federal, emitido por la Comisién de Gobiemo de la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, el 11 de septiembre de 2000, por lo que esta en
aptitud de delegar sus facultades a los servidores publicos subaltemos, mediante
acuerdos que se publicaran en la Gaceta Oficial del Distrito Federal, para su
entrada en vigor, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 5 de la Ley
Organica de la Administracién Pablica det Distrito Federal.

Que el Jefe de Gobiermo del Distrito Federal, en términos de jo dispuesto por el
articulo 5 de la Ley Organica de la Administracion Puablica del Distrito Federal,
emitié el “Acuerdo por el que se Delega en los Titulares de las Dependencias del
Distrito Federal que se indican, las Facultades para emitir Declaratorias de
Necesidad y para la Suscripcion de Titulos-Concesién en materia de Servicios
Publicos y Bienes del Dominio Publico”, publicado en la Gaceta Oficial del Distrito
Federal nimero 25, del 26 de marzo de 2004. Anexo |

Que en cumplimiento al Articulo Primero del Acuerdo Delegatorio, el Gabinete
Permanente de Desarrollo Sustentable, constituido en Comité de Evaluacién y
Analisis, con fecha 19 de abril de 2004, acordé por consenso de sus integrantes, la
autorizacion de la expediciéon de la Declaratoria de Necesidad para otorgar
concesiones, en actividades relacionadas con ia prestacion de los servicios
publicos de agua potable, drenaje y alcantarillado y en su caso, de convenir a ios
intereses del Gobiemo del Distrito Federal, el de tratamiento y reuso de aguas
residuales, sometida a su consideraciéon por la Secretaria del Medio Ambiente.
Anexo Il

Que el Secretario de Gobiermno, de conformidad con los articuios 93 del Estatuto de
Gobierno del Distrito Federal; 77 de la Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio
Publico, y Segundo del Acuerdo Delegatorio del 26 de marzo de 2004, y previa la
autorizacién de expedicion seftalada en la declaracién que antecede, emiti6 la
“Declaratoria de Necesidad™ para el otorgamiento de la presente Concesion de
fecha 26 de abril de 2004, la cual se refiere a la prestacién de los servicios en
colaboracion con particulares relacionados con el servicio publico de agua potablg;
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drenaje y alcantarillado y en su caso, de convenir a los intereses del Gobiemo del
Distrito Federal, el de tratamiento y reuso de aguas residuales. Anexo Il

VH. Que en términos de la declaratoria de necesidad referida y considerando que el
Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2000-2006, publicado en la
Gaceta Oficial del Distrito Federal nimero 141, del 04 de diciembre de 2001, tiene
entre otros objetivos el Desarrollo Sustentable y establece como priontarios los
Programas de Agua Potable, Drenaje y Alcantarillado, el Grupo Interdependencial
evalué todos los elementos y circunstancias relativos a la concesion, concluyendo
que resultaba factible el otorgamiento mediante e! procedimiento de adjudicacion
directa como caso de excepcion a la licitacion publica, la concesion en actividades
relacionadas con la prestacion de los servicios plblicos de agua potable, drenaje y
alcantarillado y en su caso, de convenir a los intereses del Gobiemno del Distrito
Federal, el tratamiento y reuso de aguas residuales, servicios de caracter
estratégico y proritarios, a particulares que cuenten con capacidad juridica,
técnica, administrativa y financiera, asi como contar con respuesta inmediata y
experiencia necesaria para la prestacién de estos servicios, basado en criterios de

. economia, eficiencia, eficacia, sociales, técnicos, financieros y administrativos,

para estar en posibilidad de mejorar y dar continuidad a las actividades del

Sistema Comercial y las relacionadas con la infraestructura hidraulica, prioritarias

para la Ciudad de México, en beneficio de sus habitantes; ya que de no actuarse

en forma urgente, oportuna e inmediata, se pondria en riesgo la prestacién de las

actividades mencionadas, afectando el interés publico en perjuicio de los

. habitantes de la Ciudad de México. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por
los articulos 75y 77, fraccion 1l de la Ley.

Para la adjudicacion de ta concesion, el Sistema de Aguas de la Ciudad de México
y e! Grupo Interdependencial consideraron y valoraron la situacién de oportunidad
que representaba la oferta que venian proporcionando las empresas que han
prestado dichos servicios desde hace diez afios, que cuentan con respuesta.
inmediata, considerando que tienen la experiencia y capacidad técnica
administrativa y financiera asi como infraestructura adecuada en las cantidades y

calidades requeridas para la prestacion de las actividades relacionadas con dichos
sernvicios publicos. Anexo IV

. Vill. Que el Consejo de Gobierno del Sistema de Aguas de la Ciudad de México, en su
Segunda Sesion Extraordinana de fecha 30 de abril del 2004, autorizé6 mediante
Acuerdo N° IFEXT-03/04, el otorgamiento del presente Titulo de Concesién con
fundamento en el articulo 11 fraccién IV de la Ley de Aguas del Distrito Federal y
el articuio 77 fraccién Il de la Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico.
Anexo [V Bis

. IX. Que la Dra. Claudia Sheinbaum Pardo, fue designada Secretaria del Medio
Ambiente del Distrito Federal, con nombramiento expedido por el Jefe de Gobiemo
del Distrito Federal, de fecha 5 de diciembre de 2000, por lo que asiste a la
suscripcion de la presente Concesion, con las facultades que le otorgan los
articulos 16, fraccion IV y 26, fraccion XIX de la Ley Organica de la Administracion
Publica del Distrito Federal y Primero, parrafo tercero, Cuarto y Séptimo del
Acuerdo a que se refiere la Declaracion VI anterior, por lo que firma el presente
Titulo de Concesidn, como “Autoridad Concedente”.

X. Que el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, es un Organismo Ptblico
Descentralizado de la Administracién Publica del Distrito Federal, sectorizado a |
Secretaria del Medio Ambiente, creado por Decreto publicado en la Gaceta Oficia
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del Distrito Federal, el dia 3 de diciembre del 2002, de
establecido por los articulos 87, parrafo primero y 99, fraccit
Gobiemo del Distrito Federal; 40 y 48 de la Ley Organica dd la Administracion
Publica del Distrito Federal; que tiene dentro de sus facultades ka prestacion de los
servicios publicos de agua potable, drenaje y alcantarillado, fungir como auxiliar de
la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal en los términos estabiecidos en el
Cddigo Financiero del Distrito Federal, para determinar, udar, comprobar,
administrar, cobrar y enterar derechos en materia de servicios hidraulicos y llevar a
cabo los estudios y proponer la necesidad de otorgar concesiones para la
realizacibn de obras y la prestacion de los servicios hidraplicos y vigilar su
cumplimiento, de conformidad con lo establecido por los articulds 7, 16, fracciones
I, Vil y XIV, 105, 106, 107 y 108 de la Ley de Aguas del Disfrito Federal; por lo
que en téminos del articulo Séptimo del Acuerdo Delegatorio, fungird como
“Dependencia Auxiliar” en la presente Concesidn. |

nformidad con lo
Il del Estatuto de

XI. Que el Sistema de Aguas de la Ciudad de México, esta a cargo de un Director

General, nombrado por el Jefe de Gobiemo del Distrito Federpl, de conformidad

. con lo establecido por los articulos 53 y 54, fraccién | de la Ley Organica de la
Administracién Publica del Distrito Federal; 12 y 13, fraccion | de |a L.ey de Aguas

del Distrito Federal; quien cuenta con facultades de representacion legal del

Organismo Pablico Descentralizado.

|
Xll. Que el Ing. Antonio Dovali Ramos, fue designado Director General del Sistema de

Aguas de la Ciudad de México, con nombramiento expedido por el Jefe de
. Gobiemno del Distrito Federal de fecha 1° de enero de 2003, chracter con el cual
asiste a la suscripcion de la presente Concesion. '

Xll. Que para la prestacion de los servicios de agua potable, drengje y alcantarillado,
“EL G.D.F.” durante la vigencia de esta Concesion y en términos de lo dispuesto
por el articulo 129 de la Ley del Régimen Patrimonial y d&l Servicio Publico,
requiere de la colaboracién de particulares para la lectura del los medidores de
agua potable, emisién y distribucion de las boletas fe los derechos
correspondientes, asi como la atencibn a los usuarios y 1§ cobranza de los
derechos y su gestion asociada, actividades relacionadas icon los servicios
comerciales, asi como con la operacién y mantenimiento de la infraestructura

. hidraulica que forman parte del servicio publico antes mencionaglo. Para el caso de
que ‘EL G.D.F.” requiera de ios servicios de tratamiento y reuso de aguas
residuales, dictara las medidas necesarias tendientes, a; fin de que ‘LA
CONCESIONARIA™ o un tercero pueda realizar los servicios dereferencia.

DECLARA: “LA CONCESIONARIA”

. L ‘LA CONCESIONARIA™, “Servicios de Agua Potable”, S.A|{ de C. V., es una
persona moral que esta constituida conforme a la Ley General de Sociedades
Mercantiles, segin consta en la copia certificada de la escrityra publica nimero
36,507 otorgada ante la fe del Notario Publico nimero 40 del Distrito Federal,
Licenciado Jorge Alfredo Dominguez Martinez, cuyo primer testimonio se
inscribi6 el 1 de noviembre de 1989, bajo el folio mercantil numero 121206 del
Registro Pablico de la Propiedad y de Comercio de esta Capital; e inscrita en el
Registro Federal de Contribuyentes con la clave SAP-890522-D94. Anexo V

il El C. Ing. Mario Goudinoff Hemera, es apoderad: legal de ‘LA
CONCESIONARIA", con capacidad legal y facultades para firmar en st
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representacion el presente instrumento, tal y como lo a adita con la copia
certificada de la escritura publica numero 4,976, otorgada ante la fe del
Corredor Publico numero 39 del Distrito Federal, Lic. Ricardo Iiguez Segura,
facultades que a la fecha, no le han sido revocadas ni resfringidas en forma
alguna. Anexo VI !

;a Declaratoria de
Declaracion Vi de

. “LA CONCESIONARIA™ se encuentra en los supuestos de
Necesidad emitida por el Secretario de Gobierno citada en la}
“EL G.D.F.", misma que se adjunta como Anexo lIl.

V. "LA CONCESIONARIA" cuenta con capacidad juridica, técniga, administrativa y
financiera para prestar el servicio y realizar los trabajos referiflos en la presente
Concesién, de acuerdo con lo establecido en la Ley de Aguas del Distrito
Federal, en la Ley del Régimen Patrimonial y del Servicig Publico, y en el
Cédigo Financiero del Distrito Federal, y que cubre los requisi
establecidos en el ultimo parrafo del articulo Sexto de la citagda Declaratoria de
Necesidad. |

encuentra al comiente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales
establecidas en el Cadigo Financiero del Distrito Federal, de
establecido en el articulo 464 de dicho ordenamiento.

V. Que bajo protesta de decir verdad, “LA CONCESIONARIA'lman'rfiesta que se
%mformidad con lo

fraccion XXH! del articulo 47 de la Ley Federal de Responsabilidades de los

Vi ‘LA CONCESIONARIA"™ manifiesta que no se encuentra enLal supuesto de la
Servidores Ptiblicos. I
I

VII. “LA CONCESIONARIA" manifiesta que a la fecha del oorgamlento de la
presente Concesion, tiene celebrado un Contrato Col 0 de Trabajo
debidamente registrado ante las autoridades laborales compétentes, mismo que
surtira efectos Gnica y exclusivamente entre ella y sus trabajgdores.

|
DEFINICIONES: ;

Concesion para los fines y efectos de la misma, los términos que a continyacién se enuncian
se tendran por definidos por las partes y su significado se entendera tante en singular como

Las partes aceptan y convienen que, salvo que se exprese de otra ‘Lmanera en esta
en plural, en femenino como en masculino.

Acuerdo Delegatorio:

Acuerdo por el que se Delega en los Titulares de las Dependencias del Distrito Federal que
se indican, las Facultades para emitir Declaratorias de Necesidad y para la Suscripcion de
Titulos-Concesién en materia de Servicios Publicos y Bienes del Dominio;Publico, publicado
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal namero 25, del 26 de marzo de 2 ;7
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Agua Potable:

La que puede ser ingerida sin provocar efectos nocivos a la salud
caracteristicas establecidas por las normas oficiales mexicanas.

¥y que reune las

Agua Residual:

La proveniente de actividades domésticas, industriales, comerciales, agri : las, pecuarias 0
de cualquier otra actividad que, por el uso de que ha sido objeto, contiene fateria organica y

otras sustancias quimicas que alteran su calidad y composicion original. |

Autoridad Concedente: }
La Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal. if

Autorizaciéon comao Auxiliar de la Secretaria de Finanzas del Distrito F ;

La autorizacién otorgada por la Secretaria de Finanzas en términos de|las disposiciones
fiscales a “LA CONCESIONARIA®, para que realice actividades como 1Auxiliar de dicha

Secretaria en apoyo al Sistema de Aguas de la Ciudad de México,
publicara en la Gaceta Oficial del Distrito Federal.

Boleta:

o documento se

Documento oficial emitido bimestraimente que determina el importe de los derechos por los
servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado, asi como los ac¢esorios y demas

conceptos que los usuarios estan obligados a pagar.

Centro de Atencion Telefénica (CAT):

Lugar mediante el cual se da atencion telefonica a los usuarios del servic#) de agua potable,
&

drenaje y alcantarillado.

Concesionaria:
“Servicios de Agua Potable”, S.A. de C.V.

Cuadro:

Conjunto de tuberias y piezas que se ubican a la entrada de los predios pTra el suministro de

agua y apoyo del medidor

Dependencia Auxiliar:
El Sistema de Aguas de la Ciudad de México.

Derivacion:

La conexién de cualquiera de los servicios hidraulicos de un predio a otra colindante.

Drenaje:

La infraestructura para recolectar, conducir y disponer de las aguas residua
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Especificaciones Técnicas:

6n de los servicios

Los procedimientos administrativos y técnicos, normas, métodos y forr?tos, asi como sus

aplicaciones que debera seguir “LA CONCESIONARIA" para la presta
concesionados.

Garantia:
El instrumento juridico expedido por una afianzadora autorizada,
cumplimiento de las obligaciones que asuma “LA CONCESIONARIA®.

Lectura:

que garantiza el

Registro manual o0 electronico del consumo de agua en los medidoreL instalados en las

tomas y ramificaciones registradas en el padron de usuarios de agua po
expresado en metros cibicos.

Ley:
Ley del Régimen Patrimonial y del Servicio Publico.

Medidor:
Iinstrumento que sirve para cuantificar e! caudal o flujo de agua que pasa

Oficinas de Atencién al Publico (OAP):

donde se recibe el pago de las boletas y se brinda la atencion y orien

ble, generaimente

por una tuberia.

jcion ai usuario, en

Locales destinados por ‘LA CONCESIONARIA”, con la imagen instituci%nal de "EL G.D.F.*,

relacién con los tramites y aclaraciones relativas con los servicios de agu
alcantarillado.

potable, drenaje y

Personal Habilitado:

Es el personal de “LA CONCESIONARIA” que ha sido habilitado por “EL G.D.F.", a través de

la autoridad competente, para que lleve a cabo los actos y/o actividades
en el Sub-anexo 2.1.

Precios Unitarios:

Los dictaminados por la "Dependencia Auxiliar” por los servicios descritos
Il y lll de la Condicién Segunda del presente Titulo y los contenidos en el

Ramificaciéon:

Conexiones internas correspondientes a cada unidad habitacional, depFrtamental o local,
|

independientemente del régimen de propiedad.

|

\

Recaudacién: |
La actividad de “LA CONCESIONARIA® relacionada con el cobro a los contribuyentes, que
implica la recepcién, custodia y concentracién de los jngresos previstos en el Codigs™-f, '
|
!

que se especifican

-en los numerales |
'Sub-anexo 4.1.
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Financiero del Distrito Federal y en la Ley de Aguas del Distrito Federal,

autorizacién que se le otorgue como auxiliar de la Secretaria de Finanzas,

Red Secundaria de Agua Potable:

‘en términos de la

general de distribucion, hasta el punto de interconexion con la infraestructura interdomiciliaria

El conjunto de obras desde la interconexion del tanque de regulacion, aji como de |la linea

del predio correspondiente al usuario final del servicio, con un diametro d
mm) O menor.

Red Secundaria de Drenaje:

Sistema de tuberias y sus accesorios cuyo diametro es menor a 60 centi
se conectan los tubos de descarga de los drenajes de los usuarios y que
del predio.

12 puigadas (305

etros y en el cual
ega hasta el limite

Requerimiento:

Documento mediante el cual se exige al usuario de los servicios hidraglicos cubrir su (s)
adeudo (s) vencido (s), en términos del Cédigo Financiero del Distrito Fideral, respecto al

suministro de agua potable u otros servicios hidraulicos proporcionados g

Distrito Federal.

Secretaria:
Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.

Seguro:

r el Gobiemo del

Instumento legal expedido por una Institucibn Aseguradora, ?or el cual “LA

CONCESIONARIA™ asegura los bienes objeto de la Concesion.

Sectorizacion:

Conjunto de actividades dentro de una parte definida de la Red de Agga Potable, para la

administracion eficiente del agua.

Sistema Comercial

Son las facultades establecidas por las fracciones Ill, VI, y iX del articuho 16 de las Ley de

Aguas de! Distrito Federal.

Equipamiento del Sistema Comercial transferible al Sistema de Aduas al final de la

concesion:

Es el conjunto de elementos tangibles e intangibles tales como
periféricos, dispositivos y bases de datos entre otros, los cua

integracion, actualizacion, explotacion y mantenimiento de la informacién generada por la

gestion de los servicios relacionados con el sistema comercial

Toma:

El punto de interconexién entre la infraestructura de la red secund'
tecimiento de los servicios hidraulicos, y la infraestructu interdomicilian

rdware, software,
contribuyen a la

ria, para el abas- ;

de cada predio. C:{-
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La persona fisica 0 moral que haga uso de uno o mas de los servicios hidraulicos.

Zona Asignada:

Las areas geograficas descritas en el Anexo 1, asignadas a ‘LA CONCESIONARIA®, en
forma exclusiva en la presente Concesion referidas a las demarcaciongs territoriales del
Distrito Federal, las cuales tienen los limites geograficos que se establecen en el articulo 11
de la Ley Organica de la Administracion Puablica del Distrito Federal.

Aquellos téminos no definidos tendran el significado atribuido en la Ley dq;Aguas del Distrito

Federal, el Cédigo Financiero del Distrito Federal y otros ordenamient
legales aplicables.

En virtud de lo anterior, el Gobierno del Distrito Federal, a través dela S

o disposiciones

de aguas re&duales y durante la vigencia de esta Conoesnén prewa ampliacion de los
términos y condiciones de la misma en este (ltimo caso, cuya reguladion, supervision y

vigilancia, estara a cargo del Sistema de Aguas de la Ciudad de Méxn_

siguientes:

PRIMERA -

SEGUNDA.- 1.os servicios objeto de la Concesion son los siguientes:
l. Sistema comercial

I.1 Apoyar al Sistema de Aguas de la Ciudad de México para llevar a ¢abo las actividades

, al tenor de las

CONDICIONES

OBJETO

‘El. G.D.F." otorga la presente Concesion a la ‘LA CONCESIONARIA®, en
términos de lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley, para que “LA
CONCESIONARIA® dtilizando 1a imagen Institucional de "EL G.D.F.", lleve a
cabo en la Zona Asignada que se especifica en el Anexo 1,}las actividades del
Sistema Comercial, infraestructura hidraulica y otros in
parte de los servicios publicos de agua potable, drenaje y alg
caso, de convenir a los interesas de “EL G.D.F.", el tra
aguas residuales, de acuerdo con lo establecido en {a Col
este instrumento.

ALCANCE DE LA CONCESION

del Sistema Comercial en los términos establecidos en el Cédigo Fihanciero del Distrito
Federal, en la Ley de Aguas del Distrito Federal y en la Autorizaciénicomo Auxiliar de la
Secretaria de Finanzas, para recaudar, comprobar, determinar, agministrar, cobrar y
enterar derechos en materia de servicios hidraulicos, y derechos porisuministro de agua /|
y descarga a la red de drenaje, en las siguientes actividades: : C_
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a. Lectura de los medidores que registran los consumos de los usuarios de
agua potable. .

b. Célculo y cobro de los derechos por el suministro de agul, de operacion y
construccion hidraulica y descarga a la red de drenaje, attualizacion y sus
accesorios, emision y distribucion de boletas incluyendlo la atencion al
publico en oficinas establecidas para tal actividad y a trgvés de un centro
de atencion telefénica, asi como las actividades que se deriven del
ejercicio de dichas acciones, con excepcion de los iderechos por la
autorizacioén para usar las redes de agua y drenaje asi como por el estudio
y tramite que implica esa autorizacion.

c. Elaborar proyectos de rescluciones, calculo y cobro [de los derechos
derivados de la integracion de expedientes relativos a Ja certificaciéon de
pagos, de determinaciones de créditos fiscales| requerimientos,
transferencia de pagos, constancias de adeudos, dictamenes de
devoluciones, compensaciones y reconsideraciones y cpnvenios de pago
respecto de las contribuciones generadas por la prestacifin de los servicios
de agua potable, drenaje y alcantarilado y en su caso,;de convenir a los

. intereses de “EL G.D.F.”, el tratamiento y reuso de hguas residuales.
Dichos proyectos de resolucién deberan ser validhdos, emitidos y
ejecutados por "EL G.D.F." o por “LA CONCESIONARIA” en caso de que
asi lo determine “EL G.D.F.", de acuerdo a las disposicignes aplicables.

d. Determinacion y cobro de las multas previstas en la legjslacion fiscal y en
la Ley de Aguas del Distrito Federal, relacionadas /con los servicios
publicos de agua potable, drenaje vy alcantanllad b, asi como las

. actualizaciones y accesorios que correspondan

e. Llevar a cabo las acciones de cobranza, llamadas telefdnicas, visitas a los
predios y entrevistas con los usuarios, emision de cartas, aviso a los
usuarios de los servicios de agua potable y drenaje, asijco isi
notificacion de requerimientos, de acuerdo con fos alcgnces que sefialen
las disposiciones fiscales y otras disposiciones aplicablgs.

f. Calculo y cobro de los derechos por el restablecimient¢, reconstrucciéon o
reinstalacién de los servicios de agua potable, drenaje y alcantarillado,
posteriormente a la cancelacién o restriccion de los sericios, de acuerdo a
las disposiciones aplicables.

. 1.2 Elaboracién y Actualizacion del padrén de usuarios.

1.3 Apoyar a “EL G.D.F.”, en la suspensién de los servicios hidraulicos a inmuebles de ‘
uso no doméstico y mixto, o la restriccién de dichos servicios a tomas de uso doméstico,
asi como en la cancelaciéon de tomas, ramificaciones o derivaciongs clandestinas de
acuerdo a las disposiciones aplicables.

. I.4 Recibir y tramitar las solicitudes de los servicios derivados del sistéma comercial.
Il. La infraestructura hidraulica

I.1 Atfmado de cuadros e Instalacion, mantenimiento o reparacion de medidores por
instruccién de “EL G.D.F." o a solicitud de los usuarios

1.2 Instalaciones de nuevas conexiones de agua potable. C

1.3 Instalacién de nuevas conexiones de drenaje.
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1.4 Reconstruccion o cambio de diametro de la tuberia para agua potable y descargas
domiciliarias y, en caso de convenir a los intereses de “EL G.D.F.", de agua residual
tratada.

I1.5 Sectorizacion de la red de agua potable.

it.6 Rehabilitacion de la red secundaria de agua potable asociada a la sectorizacion.

Il.7 Deteccidn y supresion de fugas no visibles.

I1.8 Recibir y tramitar las solicitudes de los servicios hidraulicos descritos anteriormente.
. Otros inherentes

.1 Otras actividades de infraestructura relacionadas con el reforzamiento de la red
secundaria de agua potable y drenaje, supresion de fugas visibles, rehabilitacion de

. redes secundarias de agua potabie y drenaje no asociadas a la sectorizacién, asi como el
tratamiento y reuso de aguas residuales y proteccion del acuifero que resulten de los
objetivos especificos de la Concesion o del interés de "EL. G.D.F.", en el entendido de
que “EL GDF™ no tendra obligacion de asignarselas ni de estar supeditadas a la Zona
Asignada, quedando en libertad de hacerlas por si mismo 0 contratar con terceros.
Asimismo, estaran sujetas a la aceptacion de “LA CONCESIONARIA™.

. En caso de los trabajos a que se refiere el parrafo anterior, cuyos precios no se
encuentren contenidos en los anexos de este titulo de concesion, se cotizaran y fijaran
por la “Dependencia Auxiliar’, y una vez determinados por ésta de conformidad con el
articulo 86, fraccion V de la Ley, ‘LA CONCESIONARIA" los realizara, para los casos que
asi convengan a “EL G.D.F.".

Los servicios descritos en los numerales |, il y lll, se sujetaran a lo establecido en la Ley,
en la Ley de Aguas del Distrito Federal y en el Cédigo Financierc del Distrito Federal, y
en las descripciones y alcances de las actividades concesionadas, los cuales se detallan
en el Anexo 2. Su ejecucion se realizara de acuerdo con las Especificaciones Técnicas
referidas en el Anexo 3. Sin perjuicio de los actos y actividades que deriven de la

. Autorizacién que a “LA CONCESIONARIA” se le otorgue como Auxiliar de 1a Secretaria
de Finanzas del Distrito Federal.

La ejecucion de los servicios objeto de la presente Concesion, se llevara a cabo a partir
del 1° de mayo de 2004; sin embargo, aquellos servicios que por su complejidad técnica
y operativa, no sean posibles de ejecutar desde la fecha antes mencionada, “El G.D.F.”
determinara la fecha de inicio de ejecucidén de los mismos, de acuerdo a lo dispuesto por
el articulo 86, fraccion Il de la Ley.

. Previo a la ejecucion de las actividades de mantenimiento de medidores y las
relacionadas con obra, sefialadas en los numerales . Infraestructura hidraulica y Ill.
Otros inherentes. “EL G.D.F.” notificara a “LA CONCESIONARIA™ los periodos y
volumenes de obra que se realizaran, asi como la fecha de su inicio y se pagaran de
acuerdo al catalogo de conceptos y precios unitarios del Sub-anexo 4.1.

Las actividades de mantenimiento de medidores por daflos imputables a los usuarios y
de instalacion de medidores a solicitud de los usuarios, deberan ser realizadas siempre y
cuando los usuarios paguen los derechos correspondientes. ‘LA CONCESIONARIA”
cobrara a “El. G.D.F.” las contraprestaciones correspondientes una vez que haya

realizado dichas actividades, de acuerdo con el catalogo de conceptos y precios '
unitarios, establecido en el Sub-anexo 4.1. 3
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CONTRAPRESTACIONES

El otorgamiento de la presente Concesién, no genera' a cargo de “LA
CONCESIONARIA" contraprestacion alguna, en términos del articulo 316 del
- Cadigo Financiero del Distrito Federal, debiendo estar a lojsiguiente:

Como contraprestaciones por los servicios de la presehte Concesion, “EL
G.D.F.” pagara a “LA CONCESIONARIA® {as cantidades icorrespondientes a
los trabajos ejecutados, de acuerdo a los precios unitarios establecidos por la
“Dependencia Auxiliar’, los cuales estan contenidos en el jAnexo 4, en el que
se sefiala la forma en la que se realizaran los pagos.

“LA  CONCESIONARIA® también tendrd derecho} a percibir las
contraprestaciones por los servicios que preste a los jusuarios y facture
oportunamente, en los términos que se indican en el Anexo 2 y Anexo 4 y de
acuerdo con el Catalogo de Conceptos y Precios Unitarios del Sub-anexo 4.1.

El pago a favor de “LA CONCESIONARIA® sera fact

se realizaran sin perjuicios de los descuentos que
términos de la normatividad aplicable o en cumplimi
autoridad competente, sujetandose a las disposiciones
del inciso | del Anexo 4 de este instrumento.

SISTEMA COMERCIAL

Para el cumplimiento de los servicios objeto de esth Concesion, “LA
CONCESIONARIA™ se obliga a utilizar y aprovechar el Equipamiento del
Sistema Comercial, asi como los que se describen en el{Anexo §; de igual
forma, a utilizar los bienes descritos en el acta de entrega recepcién de bienes
afectos a la Concesion, conforme al Anexo 6, por lo que queda obligada “LA
CONCESIONARIA*™ a cumplir con lo dispuesto por los articuos 90, fracciones |,
Il'y HI; y, 91, fracciones ii y Il de la Ley.

FACILIDADES ADMINISTRATIVAS

las actividades orientadas al cumplimiento del objeto de id Concesién, por lo
que, con base en sus facultades, apoyard en formd expedita a “LA
CONCESIONARIA® en las gestiones relacionadas con:

a) Las especificadas en la autorizacién que se otorga a la empresa como
auxiliar de la Secretaria de Finanzas del Distrito Federal,

b) Las especificadas en los procedimientos administrativog de calculo y cobro

de adeudos de usuarios morosos e irregulares, incluyerido la suspension o
restriccion del servicio de agua potable, ; -

/
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“EL G.D.F.” y sanciones a usuarios morosos e irregulare

actividades relacionadas con el Personal Habilitado
G.D.F.,vy,

OBLIGACIONES DE “LA CONCESIONARIA”

Para cumplir con los objetivos expuestos en la Declaracio
seran obligaciones de “LA CONCESIONARIA", ademas de
el presente Titulo, mantener actualizado et padrén de usu
los medidores y emitir las boletas bimestralmente, pa
derechos del suministro de agua potable con base a los
en el segundo bimestre del 2004 del padrén de usuarios q
presente Concesién y las previstas en el articulo 92 de la

Sistema de Aguas de la Ciudad de Meéxico, dictamen an
de sus obligaciones fiscales, dentro de los diez dias habi

en que se presente ante las autoridades fiscales respectiva

DOMINIO DE LOS BIENES

imprescriptibles, por lo tanto, no se crea a favor de "LA

o E

relativos a la

¥

d) Las especificadas en el Codigo Financiero del Distrito Faderal, asi como las

por parte de “EL

e) Oftras que se requieran durante la vigencia de la presenté Concesioén.

Vide “EL G.D.F.",
as establecidas en
rios, asi como leer
B el cobro de los
imeros registrados
e forma parte de la
ey.

, por conducto del
al de cumplimiento
siguientes a aquél
S.

ONCESIONARIA”

Los bienes afectos a esta Concesién, son inalienable} inembargables e

ningun derecho real sobre dichos bienes, de conformidad
la Ley.

CARACTER PROPIO Y PERSONAL DE LA CONCESION |

“LA CONCESIONARIA® acepta con todas las consecuenc

implica, que la presente Concesion que se le otorga es de
intransferible, en caracter propio y exclusivo, por lo que
ceder, gravar o fransmitir los derechos que de ella d
autorizacién por escrito de “EL G.D.F.", de conformidad co
Ley.

ZONA ASIGNADA

Para el desarrolio de la colaboracién, por parte de “LA
ésta prestara de manera exclusiva los servicios pablicos

Delegaciones o Demarcaciones Temitoriales referidas eh el Anexo 1, con

excepcion de lo establecido en la Condicion Segunda, Nu

Lo anterior, en el entendido de que las concesiones otorgadas previamente a

terceros, a la firma de este instrumento, seguiran mante
condiciones.

n el articulo 87 de

as legales que ello
caracter personal e
aquélla sblo podr:
en, con la previa
el articulo 98 de la

ONCESIONARIA",
cesionados en las -

ral il

ndo su vigenciad
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ACTUALIZACION DE CONTRAPRESTACIONES J
Para efectos de la actualizacioén, las contraprestaciones estaran consideradas

a partir del 1° de enero de 2004 para las actividades de ledtura de medidores
y emision y distribucion de boletas.

En el caso de los servicios correspondientes a los nu
Condicion Segunda, los precios unitarios establecidos el Catalogo de
Conceptos, se actualizardn anualmente conforme al indice Nacional de
Precios al Consumidor. En el caso de los precios correspondientes a los
numerales I1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 11.6 y IL.7 y HL.1 de la Condicidn Segunda, los
precios unitarios establecidos en el Catalogo de Conceptpbs se actualizaran
semestraimente, conforme al indice Nacional de Precios al i

ples 11 y 1.2 de la

En caso de presentarse modificaciones sustanciales a Jos costos de los
insumos, mano de obra y equipo, se estara a lo establecido en la fraccion V
del articulo 86 de ia Ley. Dicha modificacién se apoyara en la solicitud que
presente ‘LA CONCESIONARIA” con la justificacion comrespondiente y tendra
por objeto mantener la operatividad y equilibrio econémico tle la Concesién.

VIGENCIA DE LA CONCESION

La presente Concesién tendré una vigencia de cinco afiog, contados a partir
del 1° de mayo de 2004 y podra ser prorrogada hasta g
previo dictamen de la “Dependencia Auxiliar”, dando
disposiciones administrativas correspondientes y atendieado a lo dispuesto
por el articuio 88 de la Ley.

FIANZA Y SEGURO

“LA CONCESIONARIA" se obliga a garantizar a “EL G.D.F." su actuacién,
mediante fianza a favor de la Tesoreria del Distrito Federal, dentro de los
noventa dias naturales a partir de la firma del presenfe instrumento, de
conformidad con lo establecido por el articulo 92, fraccién IV de la Ley, por un
importe equivalente al 10% (diez por ciento) sobré el monto anual
presupuestado asignado a “LA CONCESIONARIA®, ¢xpedida por un
Institucién autorizada para asi asegurar el cumplimiento dé todas y cada una
de las obligaciones que adquiere en esta Concesion y tendra vigencia hasta
que “‘EL G.D.F.” expida a “LA CONCESIONARIA" constankia de que cumplié
con todas las obligaciones contraidas.

Para las otras actividades que como Auxiliar de la ptaria de Finanzas
realizard “LA CONCESIONARIA®, conforme a lo dispuesto por el Codigo
Financiero del Distrito Federal, debera garantizar mediante fianza anual, un
importe equivalente a siete dias de recaudacion promedid en el afto anterior,

asegurar los fondos recaudados, la cual se expedira a
del Distrito Federal.
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Las fianzas mencionadas en los parrafos anteriores, debeyan estar vigentes
hasta el cumplimiento total de las obllgacaones derivadgs de la presente
Concesién incluyendo las fianzas de vicios ocultos, mismas que a partir del
2005 se entregaran dentro de los 15 dias naturales contados desde el dia
primero de enero de cada afio, para las actividades dg numeral | de la
Condicion Segunda. Para las actividades de los numergles Il y Ili de la
Condicion Segunda, las fianzas se entregaran dentro de log 15 dias naturales
siguientes a la entrega de la orden de trabajo por parte de "EL G.D.F.",

"LA CONCESIONARIA” se obliga a contratar y mantener vigentes los seguros
que sean necesarios para la proteccion de los bienes afeqtos a los servicios
concesionados, a fin de garantizar la continuidad de los $ervicios sujetos a
esta Concesion.

"LA CONCESIONARIA™ debera contar con un seguro de responsabulldad civil
por dafios a terceros.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y NORMAS OFICIALES tEXICANAs
“LA CONCESIONARIA™ se obliga a cumplir con las Especificaciones Técnicas

establecidas en el Anexo 3 y, en su caso, con las |Nommas Oficiales
Mexicanas aplicables. .

Los incumplimientos por parte de “LA CONCESIONARIA" & lo establecido en
esta Condicidén, dara lugar, segin sea el caso, a lo blecido en el
instructivo de supervisién y sus procedimientos operatifos y catalogo de
sanciones, sin detrimento de la determinacién de responshabilidades a cargo
de “LA CONCESIONARIA" ante las autoridad competentes,
independientemente de que constituya una causa de [revocacion de la
Concesién por incumplimiento a las obligaciones establecidas.

OFICINAS DE ATENCION AL PUBLICO

“t A CONCESIONARIA” establecera seis Oficinas de Atenclén al Publico en la
Zona Asignada, a efecto de prestar los servicios de la r;:!esente Concesion
mediante la utilizacién y aprovechamiento del Equipangyento del Sistem

Comercial concesionado, mismo que se detalla en el Anexp 5.

CONTRATACION DE TERCEROS

“LA CONCESIONARIA®, en términos de lo dispuesto por el prticulo 98, parrafo
segundo de la Ley, podra contratar el servicio de terceros para la prestacion
de los servicios sefialados en la Condicibn Segundg de la presente
Concesiébn, bajo su estricta responsabilidad, pdr lo que ‘LA
CONCESIONARIA” acepta que “EL G.D.F.” es ajeno a clalquier obligaciéon
que contraiga con motivo de los servicios objeto de esta Concesién, ya sea
civil, mercantil, penal, laboral, fiscal o de cualquier indole juridica.

VIGILANCIA Y SUPERVISION

“LA CONCESIONARIA" se obliga con “EL G.D.F.", a dag el libre acceso al
personal debidamente acreditado por “EL, G.D.F.", y a etorgarle todas las
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facilidades, a fin de que éste, a través de la Secretaria dg Medio Ambiente,
como “Autoridad Concedente”, y el Sistema de Aguas de la Ciudad de México,
como “Dependencia Auxiliar’, lleven a cabo la vigilancial y supervision de
cumplimiento a los términos de la Concesién conforme a lojestablecido en los
articulos 86 y 95 de la Ley, asi como por lo dispuesto en los articulos 105,
106,107, 108 y 109 de la Ley de Aguas del Distrito Federal.}

La supervision y vigilancia del cumplimiento de las obligagiones objeto de la
presente Concesién, se llevaran a cabo de acuerdo coh el instructivo de
supervision y sus procedimientos operativos y catdlogo de sanciones (Anexo
9) el cual se actualizara por las partes en un plazo que nd podra exceder de
diez meses a partir de la firma de este instrumento jufidico, mismo que
sustituira el Anexo 9 de la presente Concesitn.

El instructivo de supervision y sus procedimientos operafjvos y catalogo de
sanciones, esta conformado por los documentos denominados: (i)
Especificacion técnica nimero 12, (ii) Alcances de las obligaciones y catalogo
de sanciones (i) Instructivo de supervision del Sisteha Comercial por
derechos de suministro de agua, (iv) instructivo de sypervision para la
regularizacién de tomas e instalacién de medidores, (v) Manual de operacion
para el mantenimiento correctivo al parque de medidorgs instalado en el
Distrito Federal (vi) Instructivo de Supervision para |el mantenimiento
correctivo al parque de medidores instalado en el D.F... Las actividades de
‘LA CONCESIONARIA® que se no encuentren regulaglas dentro de los
documentos antes mencionados, se regiran por lo establecido en las
disposiciones legales aplicables.

Cuando “EL G.D.F.” conozca o detecte irregularidades en la prestacion de los
servicios objeto de esta Concesion, sefialara en el| cuerpo del acta
correspondiente, un término improrrogable de 5 dias haljiles, para que “LA
CONCESIONARIA” manifieste lo que a su derecho convenga. En estos casos,
se le otorgara a “LA CONCESIONARIA® un plazo de hagta 30 dias habiles
para subsanar la irregularidad correspondiente, a excepddn de que existan
imegularidades que pongan en riesgo la prestacion' de los servicios
concesionados, en cuyo caso, la solucion se debera de fealizar de manera
inmediata. Para tales efectos, se entendera por isregularidades que ponen en
riesgo la prestacion de los servicios concesionadoes, las que expresamente se
sefialan en las Condiciones Vigésima Primera y Vigégima Segunda. Sin
embargo, cuando se presenten retrasos o incumplimientgs menores que no
ametiten forzosamente la revocacién o la caducidad dejla Concesién, “EL
G.D.F.", podra dictar las medidas necesarias tendientes a proteger el interés
publico, de acuerdo a lo establecido en los parrafos Segundo y Tercero de
esta Condicion. |

Si no hubiere irregularidades, se hara constar en el a respectiva. "EL
G.D.F.” emitira reportes de eficlencia que serviran como| base para evaluar
operativamente a "LA CONCESIONARIA".

Lo anterior, sin menoscabo de las facultades de superfision que tiene la
Secretaria de Finanzas, respecto al cumplimiento de las Reglas de Caracter
General, que establezcan sistemas, procedimientos e ifistrucciones a “LA
CONCESIONARIA®, para operar como Auxiliar de la mentionada Secretaria.
En el entendido de que la Secretaria de Finanzas en todojcaso conservara
facultad de ejercer directamente las funciones que desempefie *
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CONCESIONARIA®. De igual forma, sin detrimento de las | cultades que tiene
conferidas la Contraloria General del Distrito Federal, relativas a vigilancia y
supervision de los servicios de tesoreria. :

TERMINACION Y ENTREGA

Durante ei transcurso del Gltimo afio de vigencia de la C ncesion, las partes
disefiaran un plan de accion para la transferencia integral ¢le las actividades y
servicios concesionados

“LA CONCESIONARIA" notificara por escrito a “EL G.D.R.", con 3 meses de
anticipacion, previos a la fecha del vencimiento de esta Concesion, o de su
prorroga, la terminacibn de los servicios publicos ¢oncesionados en
colaboracion, a fin de que "EL G.D.F." esté en posibilidades de tomar las
decisiones que comrespondan para la continuidad de la prestacién de los
servicios concesionados, y liberar en su oportunidad a “LA CONCESIONARIA"
de la operacion de los servicios concesionados, sin perjuicio de lo establecido
en el articulo 103 de la Ley.

‘LA  CONCESIONARIA® entregara dentro de los 3 meses a que hace
referencia el parrafo anterior, los bienes afectos a la prasente Concesion y
que se encuentran referidos en la Condicién Cuarta as| como los que se
hayan incorporado o reemplazado, a fin de que a la fecha de vencimiento, “EL
G.D.F." se encuentre en posesion de dichos bienes. {Los bienes antes
mencionados pasaran a formar parte del patrimonio dg “EL G.D.F." y se
entregaran en las condiciones normales de operacién, ¢on sus mejoras y
actualizaciones. :

La entrega a que se refiere el parrafo anterior, se realizarj | sin costo para “EL
G.D.F." y se hara constar en el acta entrega-recepcion, que firmada por los
que intervengan dara por concluida la presente Concesnén

Lo anterior, sin necesidad de pago aiguno, excepto los i uestos relativos a
la reversion ya sean de naturaleza federal, estatal o0 municipal, si los hubiere.

No seran parte de la reversion al término de la Con esion, los bienes
propiedad de “LA CONCESIONARIA”.

INFORMACION DE “LA CONCESIONARIA”

“LA CONCESIONARIA” debera presentar a “EL G.D.F.”, inf brmes semestrales
de la prestaci6n de los servicios concesionados, en los cu jles se incluiran, en
su caso, la documentacion e informacién técnica necesan

En caso de que “EL G.D.F." considere necesario, pafa la proteccién y
continuidad de los servicios objeto de la Concesion, podra solicitar a “LA
CONCESIONARIA”, informacién adicional a la mencionhda en el parmafo
anterior, en términos del articulo 92, fraccion Il de la Ley. |

Durante la vigencia de la Concesién, “LA CONCESIONARIA™ y ‘EL G.D.F.", a
través de la “Dependencia Auxiliar" se reunirdn mengualmente para el
seguimiento y atencion de dudas o cuestionamientos sobre las actividad
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concesionadas. Para tal efecto, se integrara una Comisién con igual numero
de representantes de las partes.

Asimismo, “EL G.D.F." y “LA CONCESIONARIA" d¢eberan reunirse
bimestralmente en una Comision Ejecutiva, a 1a que acudifan representantes
de la Secretaria, la Secretaria de Finanzas del Distrito Fedgral, ia Contraloria
General del Distrito Federal, la Tesoreria del Distrito Fdderal, la Oficialia
Mayor del Distrito Federal, la Procuraduria Fiscal del Distrito Federal y la
“Dependencia Auxiliar”, a fin de llevar a cabo la evaluaclén integral de las
actividades concesionadas.

PROHIBICIONES DE “LA CONCESIONARIA”
A “LA CONCESIONARIA” le esta prohibido:

a) Variar las condiciones de la presente Concesion;

b) Gravar o transferir la presente Concesion, y

c) No enterar a la Secretaria de Finanzas, de comformidad con las
normas aplicables, los ingresos percibidos ern ejercicio de las
funciones que realice como Auxiliar de la misma.

La Concesién no podrd ser objeto, en todo o en parte, dg subconcesiones,
arrendamiento, © comodato, por virtud de lo cual una pergona distinta a “LA
CONCESIONARIA® goce de los derechos derivados de la Goncesion.

Cualquier operacién que se realice en contra de lo ante§ mencionado sera
nula de pleno derecho y “LA CONCESIONARIA"™ perderi en favor de “EL
G.D.F." los bienes afectos a la presente Concesion y los derechos derivados
de la misma. En estos casos se aplicara lo previsto en el aticulo 98 de ia Ley.

EXTINCION DE LA CONCESION
La presente Concesién se extinguira por cualquiera de las causas siguientes:

a) Vencimiento del término por el que se haya otorgado,
b) Renuncia de "LA CONCESIONARIA",

c) Desaparicion de su finalidad o del bien objeto de la Concesion,

d) Caducidad, revocacion o nulidad,

@) Declaratoria de rescate,

f) Declaracién de suspension, quiebra, disolucién o liquidacion de “LA
CONCESIONARIA” en términos de las leyes aplicabt

g) Cualquier otra prevista en la Ley, reglamenfos, disposiciones
administrativas o en esta Concesion. ‘

CADUCIDAD DE LA CONCESION
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a) No iniciar la prestacion del servicio concesionado|dentro del plazo
sefalado para tal efecto en la Concesién, salvo poricausas de fuerza
mayor o caso fortuito; y, |

b) Suspender la prestacién del servicio por causas jmputables a “LA
CONCESIONARIA”. i

Declarada la caducidad, de acuerdo con lo establecido en ¢l articulo 100 de la
Ley, ‘LA CONCESIONARIA" dispondrd de un plazo dd 30 dias habiles,
contados a partir de la notificacidn de la declaratoria co ondiente, para la
entrega a "EL G.D.F." de los bienes y servicios matega de la presente
Concesion. '

REVOCACION DE LA CONCESION

Seran causas de revocacion de la presente Concesion, sih la obligacién por
parte de "EL G.D.F.” de indemnizar a “LA CONCESIONARIA", regresando los
bienes concesionados, sus mejoras y accesiones al contrpl y administracioén
de “‘EL G.D.F.". , ademas de las establecidas en el articulp 92 de la Ley, las
siguientes:

a) Dejar de cumplir el fin para el cual fue otorgada,
b) Dar a los bienes objetos de la misma un uso distinto al putorizado,

c) Dejar de prestar, sin causa justificada, en los términos de las disposiciones
aplicables, el servicio concesionado a cualquier usuarig que lo solicite,

d) Dejar de cumplir con alguna de las condiciones ajque se sujetd el
otorgamiento de la Concesién, por causas imputables a “LA
CONCESIONARIA’ o maodificarlas sin la previa autorizagion de “EL. G.D.F,

e) Ceder, hipotecar, enajenar o de cualquier manera grayar la Concesién o
algunos de los derechos en ella establecidos o la prestacion del servicio
sin la autorizacién previa y por escrito de "EL G.D.F.", |

f) Dejar de cumplir las obligaciones pecuniarias y fi

les que se hayan
fijlado en esta Concesion, -

g) Dejar de presentar el dictamen de cumplimiento dé
fiscales a su cargo, a que se refiere la Condiciéon Sexta

las obligaciones

h) No renovar las fianzas y seguros a que se refiere Iafcondicibn Décima
Segunda, en la forma y términos en ésta precisados, |

i) Daiar ecosistemas como consecuencia de la presta .én del servicio, lo
cual debera estar debidamente comprobado por la “Degendencia Auxiliar”,

J) Presentarse los supuestos que se mencionan en la |Condicion Décima
Novena de este instrumento,

k) Actuar en contra de lo dispuesto en la Ley,
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) En caso de que los socios o0 accionistas de ‘LA CONCESIONARIA®
enajenen o graven su participacion social sin la previa putorizaciéon de “EL
G.D.F.", Los cambios accionarios garantizaran la germanencia de la
capacidad técnica de “LA CONCESIONARIA”. “EL G.D.F.” respondera la
solicitud de autorizacién en un témino de 45 diag habiles, en caso
contrario se tendra como otorgada ia autorizacién comrespondiente. No se
autorizara la enajenacion o gravamen de su participacidn social cuando:(a)

asignadas y (c) cuando asi lo considere conveniente “BL G.D.F.",

m) Incurrir en dafios o perjuicios que afecten el Patrimpnio del Erario del
Distrito Federal por realizar en forma dolosa, mala fe p negligencia en el
calculo de créditos fiscales, se dejen de percibir [as conttribuciones materia
de esta Concesién en tiempo y forma :

Declarada Ia revocacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo{100 de la Ley, ‘LA
CONCESIONARIA™ dispondra de un plazo de 30 dias habiles, contpdos a partir de la
notificacidn de la declaratoria correspondiente para la entrega a “EL. G|D.F.” de los bienes
afectos a la presente Concesion, sin derecho a indemnizacion. :

. RESCATE DE LA CONCESION E INDEMNIZACION
VIGESIMA _
TERCERA.- “EL G.D.F.” podra rescatar la presente Concesién por causa de utilidad pablica

o interés publico, debidamente fundado y motivado mediante indemnizacion,
de conformidad con lo establecido por los articulos 101 y 1D2 de la Ley.

En el supuesto de que “EL G.D.F." considere (a existencia de aiguna causa de
utilidad publica o interés publico, de acuerdo con el parraf¢ anterior, antes de
emitir la declaratoria de rescate a la que se hace referencia en la Ley, lo hara
del conocimiento de “LA CONCESIONARIA®, para que cohjuntamente traten
de encontrar la solucion, a fin de darle continuidad a I3 prestacion de los
servicios concesionados. _

CALIDAD EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
VIGESIMA
CUARTA.-  “LA CONCESIONARIA® esta obligada a prestar los servidios concesionados !
de manera regular, oportuna y continua conforme a las Ley y de acuerdo a lo
establecido en la presente Concesion, entendiéndose por
Servicio Regular: '

Obligacidn de “LA CONCESIONARIA® de prestar los servidios concesionados
de manera uniforme, sin variacion significativa que | pudiera afectario
negativamente y conforme a las reglas y normas establecidas por “EL G.D.F.”

Servicio Oportuno:
Obligacion de “LA CONCESIONARIA” de prestar el semclb concesionado en
los tiempos, programas y propdsitos convenidos.
Servicio Continuo:

Obligacion de “LA CONCESIONARIA” para prestar un ser\i(’:io sin interrupcion
que no afecte ios objetivos de la concesién, cumpliendo los programas
establecidos.
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INCENTIVO A “LA CONCESIONARIA”

VIGESIMA :

QUINTA.- Para efectos de la presente Concesion, se establece| un incentivo por
recaudacién que se calculard y aplicara conforme a lo|establecido en el
Anexo 4.

“EL G.D.F.” se obliga a otorgar las facilidades administrativas enunciadas en la
Condicién Quinta a “LA CONCESIONARIA”, a efecto de que ésta cumpla con
los objetivos y obligaciones previstos en el presente instrufnento, para lo cual
emitira los acuerdos o disposiciones administrativas corregpondientes, con el
fin de incrementar la recaudacién de los derechos y mantener la calidad de los
servicios prestados a los usuarios. =

AUTORIZACION COMO AUXILIAR DE LA SECRETARIA DE FINANZAS
DEL DISTRITO FEDERAL.

o VIGESIMA |
SEXTA.- ‘EL G.D.F.” a través de la Secretaria de Finanzas ddl Distrito Federal,
otorgara a ‘LA CONCESIONARIA® la autorizacién para agtuar como Auxiliar
de dicha Secretaria de acuerdo a las normas y disposiciones legales
aplicables, asl como el oficio que emita la citada dependengia.

El oficio y la autorizaciéon mencionados en el parrafo ant | ior, se adjuntaran
. como Anexo 7, una vez publicada esta uitima en la Gacetd Oficial del Distrito
Federal. :
CONFIDENCIALIDAD
VIGESIMA

SEPTIMA.- “LA CONCESIONARIA" se compromete a tratar como corffidencial cualquier
infformacion verbal o escrita a la que tenga acceso; con motivo del
otorgamiento de la presente Concesién. Asimismo, se oblga a no revelaria,
divulgaria o transmitirla, a manteneria en secreto y a no reproducirla, copiarla
o duplicarla sin el consentimiento previo y por escrito d¢ “‘EL G.D.F.”, y a
adoptar las medidas necesarias, a fin de salvaguardar la donfidencialidad de

. dicha informacién, debiendo guardar el secreto fiscal alque se refiere
articulo 124 del Cédigo Financiero del Distrito Federal.

Asimismo, las partes se obligan a que la informaciéon confidencial que

proporcionen por escrito o por cualquier otro medjo, bajo ninguna

circunstancia se usara para disefiar estrategias en contra de aiguna de ellas,
. gue pongan en peligro sus bienes, patrimonio o los servicigs concesionados.

Tanto “EL G.D.F.” como “LA CONCESIONARIA”, se obligan mutuamente a
comunicar en forma inmediata de cualquier circunstancia que pudiera afectar
la confidencialidad de la informacion relacionada con la pregente Concesion, a
efecto de que estén en posibilidad de tomar las medld )S que consideren
pertinentes para la proteccion de la misma.

“‘EL G.D.F." y “LA CONCESIONARIA", quedan sujetos en fodo momento a It
dispuesto por la Ley de Transparencia y Acceso a la inforinacién Publica del™
J
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Distrito Federal, conforme a lo dispuesto por los articulos 1} 2, y 4, fraccion V
de la Ley en cita.

IMAGEN INSTITUCIONAL Y COMUNICACION SOCIAL

“LA CONCESIONARIA” utilizara la Imagen Institucional de FEL G.D.F.”, en las
Oficinas de Atencién al Plblico, en vehiculos, inmuebles, pgrsonal, distintivos,
equipo, documentacion y papeleria, utilizados para la jpperacion de las
actividades concesionadas, de acuerdo al Anexo 8 del predente instrumento.

ymunicacion social
a efecto de dar
esta Concesion,
a la normatividad

“LA CONCESIONARIA” podra establecer los canales de
que considere convenientes con los usuarios del servicig,
cumplimiento a las obligaciones y condiciones pactadas
cuidando la Imagen Institucional de “EL G.D.F.", de acuerd
aplicable. -

“EL G.D.F." por su parte, intervendra directamente, a peticion de ‘LA
CONCESIONARIA®, para la atencién de grupos sociales{ organizaciones y
ofros grupos que obstruyan la prestacion de los servicios cdncesionados, a fin
de salvaguardar el objeto de esta Concesion.

LIMITE DE LA RESPONSABILIDAD DE “LA CONCESIO

‘LA CONCESIONARIA" sera responsable de los servigios y actividades
expresamente concesionados, de acuerdo con (o egtablecido en los
numerales | y Il de la Condicién Segunda de esta Concesipn, asi como en la
prestacién de los servicios y actividades que se amplien ¢, |en su caso, de las
relacionadas con el tratamiento y reuso de agua residualesja que se refiere el
numeral lll de la misma Condicion Segunda. :

“LA CONCESIONARIA" en ningin momento se constitujfd como obligado
solidario respecto de los créditos fiscales determinados en cantidad liquida y
adeudos de los usuarios, respecto de los derechos |por los servicio
hidraulicos, por lo que desde este momento “EL G.D.F." libera de toda
responsabilidad relacionada con los mismos a “LA CONCE$IONARIA®.

“EL. G.D.F."” sera el unico responsable de cumplir con lag Normmas Oficiales
Mexicanas aplicables a la calidad que debe tener el agga potable que se
distribuya dentro de la Zona Asignada de “LA CONCESIONARIA", asi como
de la cantidad de agua que se suministre en la red hidraulida.

RESPONSABILIDAD LABORAL

En la relacion de “EL G.D.F. y “LA CONCESIONARIA" nojexistira por ningln
motivo contrato de trabajo alguno, ni relacion individgal o colectiva, ni
responsabilidad solidaria laboral, asi como ningin vihculo de derecho
laboral entre los trabajadores de “EL G.D.F."” y los trgbajadores de “LA
CONCESIONARIA™ que desempefiaran las actividades materia de la
presente Concesion, por lo que "LA CONCESIONARIA" como “EL G.D.F.”
se obligan a sacar a paz y a salvo tgda reclamacion relagionada con la Ley
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Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social, la legislaci
la legislacion Fiscal o Tributaria, o cualquier otra Ley apli
sus trabajadores.

DOMICILIO LEGAL

Las partes sefialan como domicilio para todos los efeq
Presente Concesion el siguiente:

DE: “EL G.D.F.”

Avenida Viaducto Rio de la Piedad No. 507,
Col. Granjas México, ’

C. P. 08400,

Delegacion lztacalco,

Meéxico, D.F.

DE: “LA CONCESIONARIA”
Calle Tomas Alva Edison No. 176
Colonia San Rafael

C. P. 06470

Delegacién Cuauhtémoc

México, D. F.

bn del INFONAVIT,
ble, respecto de

jtos legales de la

Los avisos y comunicados, deberan hacerse en los domicilios sefialados

anteriormente, a través de representantes legales

de medios o

comunicados escritos. Cualquier diligencia o notificacién que se relacione
con lo establecido en este instrumento, se entenderan vdlidas y eficaces si
se practican en los domicilios que se precisan, en tantp no se haga del

conocimiento de las partes de manera fehaciente, d
cambiado de domicilio.

“DEPENDENCIA AUXILIAR”

Para los efectos de los articulos 77, primer parrafo, 94
Séptimo del Acuerdo que se cita en el proemio de fa pre

Sistema de Aguas de la Ciudad de México, es la “Dependencia Auxiliar”,

encargada de reguiar, supervisar, vigilar y verificar

prestados en colaboracién se realicen de conformidad con las disposiciones

legales aplicables, llevando a cabo las visitas correspondi

ANEXOS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS

forman parte de la misma y obligan tanto a “LA CONCE
“EL G.D.F.” a su observancia y cumplimiento. Los Anexos
presente Titulo de Concesitn son los siguientes:

Todos y cada uno de los Anexos y Sub-anexos de la p#sente Concesitn

Anexo | “Acuerdo por el que se Delega en los

Dependencias del Distrito Federal que

Facultades para emitir Declaratorias de Neﬁesidad y para la

Suscripcién de Titulos-Concesién en mat
Pablicos y Bienes del Dominio Publico”

que se hubiese

y 95 de la Ley y
nte Concesion, el

ue los servicios

ntes.

ONARIA® como a
que conforman el

'Titulares de las
se indican, las

ra de Servici
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Anexo i Autorizacion de ia Expedicion de la Declaraforia de Necesidad
para Otorgar Concesiones, en Actividades Relacionadas con la
Prestacion de los Servicios Publicos de Agug Potable, Drenaje y
Alcantarillado y en su caso, de Convenir 3 los Intereses del
Gobierno del Distrito Federal, el de Tratamiento y Reuso de
Aguas Residuales,

Anexo Il “Declaratoria de Necesidad” para el otorgamifnto de la presente
Concesion de fecha 26 de abril de 2004,

Anexo IV Andlisis para la Adjudicacion Directade la C ncesion

Anexo IV Acta del Consejo de Gobierno del Sistema de Aguas de la
Bis Ciudad de México, Segunda Sesién Extraordinaria

AnexoV Copia certificada de la escritura pablic3 namero 36,507
otorgada ante la fe del Notario Publico nimero 40 del Distrito
. Federal, Licenciado Jorge Alfredo Dominguef Martinez. *

Anexo Vi Copia certificada de la péliza nimero 4,976, | torgada ante la fe
del Comredor Publico numero 39 del Digtrito Federal, Lic.

Ricardo ldiguez Segura.
Anexo1  Zona Asignada a ‘LA CONCESIONARIA®, |
Anexo 2 Descripcion y alcance de actividades concesignadas,
Anexo3  Especificaciones Técnicas .
Anexo 4 Contraprestacion, forma de pago e incentivos,
Anexo 5 Sistemas de computo y telecomunicaciohes del Sistema
Comercial,

Anexo 6 Acta Administrativa de Entrega — Recepcidn de los bienes

afectos a la Concesion, _

. Anexo7  Oficio y Autorizacién como Auxiliar de la Secrgtaria de Finanzas
del Distrito Federal,

Anexo 8 Imagen Institucional; y,

Anexo 9 Instructivo de Supervisién y sus Procedimieptos Operativos y

® Catalogo de Sanciones. |

INTERPRETACION Y JURISDICCION -~

TRIGESIMA

CUARTA.-
Para la interpretacion y cumplimiento de la presente Corjcesion, Anexos y
Sub-anexos, se estard a lo establecido en la Ley, asi como en la Ley de \\ .‘
Aguas del Distrito Federal y demas ordenamientos juridicos aplicables. W
Toda controversia que se derive de la interpretacion, cumplimiento y ejercicio \

del presente instrumento, Anexos y Sub-Anexos, las partes se sometera
expresamente a la jurisdiccion de los Tribunales compelentes del Distrito
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Federal, renunciando a cuaiquier otro fuero que por razones del domicilio
pudiera corresponderles en el presente o futuro.

Como constancia de la aceptacién y conformidad de los requisitos, no negociables a que se
sujeta el presente Titulo de Concesion, asi como de la recepcién de un ejemplar original,
firma al margen de cada una de sus hojas y al calce del mismo el representante legal de “LA
CONCESIONARIA® “Servicios de Agua Potable”, S.A. de C.V., Ing. Mario- Goudinoff Herrera
el dia 1° de mayo de 2004. El presente Titulo de Concesion, se fima en tres tantos en la
Ciudad de México, Distrito Federal, los cuales se distribuyen a los Titulares de las
Dependencias que intervienen en este Acto Administrativo asi como a ‘LA

CONCESIONARIA®.

POR “EL G.D.F.”
“AUTORIDAD CONCEDENTE”

”CLAUDIA SHEINBAUM PARDO.
ARIA DEL MEDIO AMBIENTE DEL
BIERNO DEL DISTRITO FEDERAL.

“LA DEPENDE AUXILIAR”

ING. O BDOVALI RAMOS.
DIRECTGR GENERAL DEL SISTEMA DE
AGUAS DE LA CIUDAD DE MEXICO.

POR “LA CONCESIONARIA”.

U (Y WO

NG. MARIO GOUDINOFF HERRERA®
ODERADO LEGAL DE LA EMPRESA
“SERVICIOS DE AGUA POTABLE”, S.A. DE
C.V.

° geed .

Recibt Ofginal

\ &Wﬁ’: wo4
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